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to submit a notification

To those who are required
y

Ifsyoulareldiagnosediwith[COVID:19
atlalmedicallinstitution

The information on this flyer is for people who meet any of the conditions below

1. Person 65 years of age or older
Person whose hospitalization is judged as necessary by a doctor

3. Person who has a risk of developing serious symptoms, and needs administration of
medicine for COVID-19 or oxygen due to the infection
4. Pregnant person

You will receive information on recuperation from Kanagawa
Prefectural Government by e-mail.

If you don’t have a mobile phone, the public health center will
contact you.

If you have a smartphone, please register with “K.P.G. Recovery
Support Desk”.

K.P.G. Recovery Support Desk
(LINE’s friend registration screen will open)

. Consultation on
Daily health check recuperation by a tap

*If you don’t receive the message, contact the public health center of your area.

ql Ql. Where can | contact if anything happens?

If you have any problem during recuperation, such as developing a symptom or
feeling anxious, please contact K.P.G. Recovery Support Desk.

When your condition deteriorates, such as having a high fever for many days, or you
wish to know if you need to see a doctor, contact K.P.G. Corona Emergency Call 119.

Consultation on health, medicine Emergency call in case of health
prescription, etc. during recuperation deterioration, etc.

A\ K.P.G.Recovery Support Desk A K.P.G. Corona Emergency Call 119
. 045-285-0598 . 045-285-1019
(9:00 to 21:00) (Around the clock)
If your call is not connected, call If your call is not connected, call
045-285-0599 045-285-1017

For food delivery service, call this number, too.

Issued in Sep. 2022 (1% edition) Maedical Crisis Measures Headquarters Office, Health and Medical Services Bureau, K.P.G.




To those who are diagnosed with COVID-19 at a medical institution

)R People who are required to submit a notification

KANAGAWA

’Zl Q2. How long should | recuperate?

If you have symptoms and diagnosed as being infected, your recuperation will end
seven days after the day of onset (the first day you develop symptoms) and 24 hours
following improvement of your symptoms.

If you develop no symptom during recuperation, your recuperation will end seven
days after the day when a sample is collected (when you are tested). If you do test by
yourself using the antigen test kit on the fifth day and the test result is negative, you
can end your recuperation on the sixth day.

Avoid going to work/school and unessential outings during recuperation.

DayO |[Day1l | Day2 |Day3 |Day4 | Day5|Day6 | Day7 | Day8 | Day9 | Day 10
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’2' Q3. Canlgo out during recuperation?

After 24 hours since your symptoms improve, or if you develop no symptoms, you
can go out for a minimum time, for glossary shopping, etc. In this case, be sure to
take thorough anti-virus measures, such as wearing a mask.

Day 0 Day 8 Day 10

24 hours after .
. End of recuperation
|mprovement_of symptoms

w
\
N

Al anti-virus

Day of onset (when you tested)

[N
VO|UI‘EI:V health
check’and
anti-virus measures

o

Patients Outings should be

o with avoided
symptoms

ooy

Patients
% with no
symptoms

Short time outings allowed

If you need a certificate of completion of recuperation, you can download it from
“My HER-SYS” by yourself. The application procedure is shown in the “Recuperation
at Home or a Lodging Facility”. If you don’t have a smartphone, contact K.P.G.
Recovery Support Desk.

For details of My HER-SYS and the certificate, visit K.P.G.’s website
K.P.G. “Certificate of completion of recuperation (for COVID-19)”

Issued in Sep. 2022 (1% edition) Maedical Crisis Measures Headquarters Office, Health and Medical Services Bureau, K.P.G.
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A todo el publico EXENTO

rEINS

de notificacion de contagio.

KANAGAWA

Si usted recibié,un'diagnostico de'contagio de

Este aviso aplica a las personas que cumplan alguna de estas condiciones:

1. Mayores de 65 afios
. Personas que requieran hospitalizacion por indicacion del médico.

3. Personas con circunstancias agravantes de su enfermedad o que requieran
medicamento para tratamiento por COVID o con circunstancias agravantes de su
enfermedad y que requieran oxigeno derivado de su contagio por Coronavirus.

4. Personas embarazadas.

Usted recibira un mensaje de la prefectura de Kanagawa que contiene
consejos para su recuperacion.

Las personas que no cuenten con télefono moévil recibiran aviso del Centro de
Salud.

En caso de contar con teléfono inteligente, favor de registrarse en en
“Soporte de recuperacion Kanagawa”.

D

* En caso de no recibir el SMS favor de avisar al centro de Salud que corresponda a su region.
L a2 o L S O L e o I

Ql P1. ¢A donde puedo comunicar alguna situacion?

En caso de padecer de algun sintoma que le preocupe, sentirse agobiado o tener algun
problema durante su recuperacion por favor comuniquese a “Contacto de soporte de
recuperacion Kanagawa”

En caso de consultas relacionadas con fiebres, sintomas graves o necesidad de
diagndstico comuniquese por teléfono a "Corona 911 Kanagawa".

Consultas de salud y tratamiento farmacoldgico Emergencias por condiciones graves

Soporte de recuperaciéon Kanagawa
(Se abrira la pantalla de agregar amigo en LINE)

Monitoreo diario Consulta en un solo clic

Contacto de soporte de recuperaciéon Kanagawa Corona 911 Kanagawa
A N
¢, 045-285-0598 ¢ 045-285-1019
(9AMa 9 PM) (24 horas del dia)
En caso de no poder comunicarse a este nimero, En caso de no poder comunicarse a este
favor de llamar al 045-285-0599. numero, favor de llamar al 045-285-1017.

Favor de utilizar este nimero también en caso de necesitar servicio de comida a domicilio.

Emisién: Septiembre 2022 (Versién 1)

Oficina de Salud y Atencion Médica de la Prefectura de Kanagawa Div. De Respuesta a Emergencias Médicas



A todo el publico diagnosticado por contagio por Coronavirus por parte de

)2 una institucion de salud.
(A todo el publico EXENTO de notificacién de contagio)

KANAGAWA

q_l P2. ¢{Hasta cuando debo estar en recuperacion?

En casos donde se presenten sintomas y haya sido diagnosticado positivo, la
duracién de la recuperacion acaba tras 7 dias después del inicio de los sintomas (EI
dia_en que presenté por primera vez fiebre u otros sintomas) o hasta 24 horas
después de la disminucion de los sintomas.

En casos donde no se hayan presentado sintomas ni una sola vez durante su
recuperacion. el periodo de recuperacion acaba tras 7 dias de recibir la muestra (el
dia en que se realizé la prueba) . En casos donde obtenga un resultado negativo al
quinto dia mediante prueba de antigenos cualitativa aplicada por usted mismo es posible
acabar el periodo de recuperacion al sexto dia. Evite trabajar, asistir a la escuela y salir al
exterior en casos que no sean estrictamente necesarios.

Dia 0 Dial | Dia2 | Dia3 | Dia4 | Dia5 | Dia6 | Dia7 | Dia8 | Dia9 | Dia 10

an ) - A L T L L L 7 T, -
D= Contagio Inicio de ; =3z
.g- sinton%a’tico sintomas // Recuperacion (7 dias) //// 3
MA’W#M’//A’”A’W
HIT7I AP A777 TN T IIA 7 V :
Fecha de A Recuperacién (7 dias) /i /

X Contagio la prueba B /
nasio WM#A'MJMJ/ o
asintomatico Fecha de Prueba d

i Recuperacion (5 dias) :
la prueba C’///A’////M//fﬁd’// negative

'zl P3. ¢Es posible salir durante el periodo de recuperacion?

En casos donde hayan pasado 24 horas después de la disminuciéon de los sintomas
0 que ya no presenten sintomas, es posible salir por poco tiempo para las necesidades
basicas tales como compra de alimentos, etc. En caso de salir, asegurese de usar
cubrebocas y seguir las medidas de seguridad para evitar contagios.

Dla 0 24 horas tras disminucion Dia 8 Dl’a 10

Inicio de sintomas de los sintomas . .
(Dia de la prueba) Fin del tratamiento

= Con
'@' sintomas Evitar salir Puede salir por poco tiempo
propia salud y
Si - - medidas de
3 in Puede salir por poco tiempo prevencién de
sintomas contagio

i ' P4. {Como puedo conseguir un certificado de recuperacion?

En caso de requerir un certificado de recuperacion, es posible descargarlo desde “My
HER-SYS”. En el panfleto sobre la recuperacion también se muestra el método para el
tramite asi que deje el resto en nuestras manos. En caso de no contar con un teléfono
movil favor de comunicarse al contacto de soporte.

Favor de consultar los detalles de My HER-SYS y emisién del certificado en
el sitio web de la prefectura de Kanagawa.

Acerca de "Certificado de recuperacion (Especializado para contagio por
Conavirus) " de la prefectura de Kanagawa

Emisién: Septiembre 2022 (Versién 1)

Oficina de Salud y Atencion Médica de la Prefectura de Kanagawa Div. De Respuesta a Emergencias Médicas





